
 

 

Вакансія: Член ради клієнтів у Passende Zorg 

 

Локація: Меркерк та Блейсвейк 

Часові зобов’язання: приблизно 4 засідання на рік 

 

Про Passende Zorg 

Passende Zorg щодня прагне надавати якісну та орієнтовану на людину допомогу. Ми 

переконані: справжня якість можлива лише тоді, коли клієнти мають голос. Саме тому у нас 

діє незалежна рада клієнтів, яка представляє їхні інтереси та бере участь у діалозі з 

керівництвом. 

Зараз ми шукаємо нових учасників до ради клієнтів Passende Zorg. 

Обов’язки члена ради клієнтів 

• Представлення колективних інтересів клієнтів. 

• Надання порад щодо політики та організації допомоги. 

• Участь у діалозі щодо покращення якості надання допомоги. 

• Обговорення сигналів і досвіду клієнтів із керівництвом. 

• Вплив на ключові теми: якість допомоги, обслуговування, комунікація. 

Кого ми шукаємо 

Ми будемо раді бачити у команді тих, хто: 

• Цікавиться сферою охорони здоров’я та правами клієнтів. 

• Уміє уважно слухати й чітко висловлювати власну думку. 

• Може працювати в команді. 

• Готовий ознайомлюватися з політикою та нормативною базою (досвід у цій сфері не 

обов’язковий). 

• Має власний досвід як клієнт або представник клієнта (бажано, але не обов’язково). 

Ми пропонуємо 

• Змістовну волонтерську діяльність, яка реально впливає на якість допомоги. 

• Можливість брати участь в обговореннях майбутнього розвитку Passende Zorg. 

• Навчання та підтримку (за потреби). 

  



 

 

Часові витрати 

Засідання ради клієнтів відбуваються приблизно 4 рази на рік. Іноді можливі додаткові 

зустрічі. Усі дати плануються заздалегідь. 

Як подати заявку 

Бажаєте зробити свій внесок і вплинути на якість допомоги в Passende Zorg? 

Надішліть коротку мотивацію та свої контактні дані на e-mail: Mark@bvvpassendezorg.nl 

 

    Якщо у вас є запитання – телефонуйте: 0681897220 
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